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SEARCH ENGINE MARKETING

il marketing mix ideale per il business in Rete 

www.infotel.it

Search Engine Marketing

� motori di ricerca, portali web, community

� risultati di ricerca naturali e pubblicità

� annunci pubblicitari

� landing page

� call to action (obiettivo di marketing)

� risposta e relazione
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il percorso dell’utente

l’utente Web effettua un percorso ogni volta 

che cerca qualcosa in Rete

questo percorso può essere lungo ed insidioso 

…

aiutiamolo a raggiungere il suo (e il nostro) 

obiettivo! 
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il percorso dell’utente

l’opportunità

– annuncio pubblicitario

l’esperienza

– accoglienza della pagina web

la relazione

– interazione con il sito web
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il percorso dell’utente

ogni punto di questo percorso è caratterizzato da 

specifiche azioni e interazioni, ma

…

ricorrono sempre almeno due obiettivi.

� identità aziendale, diffusione del brand, qualità

� misurazione, performance, ROI
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l’opportunità

• ostacolo: scegliere dove cercare

• aiuto: farsi trovare

strumenti

� campagne pubblicitarie

� attività SEO 

� article marketing

� blog aziendali e di prodotto

� web writing
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l’identità azienda nel Web

“Il tuo brand non è la definizione che ne dai 

tu, ma quella che gli attribuisce Google”

Chris Anderson

direttore di Wired
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le opportunità

• motori di ricerca (Google, Yahoo!, MSN)

– risultati naturali

– campagne pubblicitarie

• portali (Virgilio, Libero, Pagine Gialle)

• giornali on-line (Repubblica, Il Sole 24 ore)

• negozi (eBay, Kelkoo, Yoox)
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le opportunità

• forum, community, blog, RSS

• web mail (Gmail, Libero, Tin)

• mappe (Google Maps, Viamichelin, Pagine Gialle)

• cellulare, smartphone, palmare (.mobi)
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motori di ricerca

53,5%
13,3%

11,2%

9,6%
9,1% 3,3%

Google

Alice Search

Microsoft MSN

yahoo!

Libero Ricerca

Altro

� 28 milioni di utenti Internet

� Circa il 50% della popolazione

Dati: Nielsen 2006
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offerte pubblicitarie

• Google AdWords

• Yahoo! Search Marketing

• Infotel Telematica è qualificata 

Google Advertising Professional
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pubblicità sui motori di ricerca

• campagne per parola chiave (pay per click) e con 

targeting per sito

– unità di misura, CPC = costo per click

– unità di misura, CPM = costo per mille impressioni

• campagne pay per action

– unità di misura, action = il nostro obiettivo
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campagna PPC con Google AdWords

Landing Page: www.citibank.it/conti.html

Keyword

Annuncio

www.infotel.it

annuncio AdWords di Google


